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КАСБ СТАНДАРТИ

Агросуғурта агенти

_____________________________________________________________________________

касб стандарти номланиши 
	

	Вазирликнинг 

Рўйҳатга олиш рақами


Ташкилотнинг тадсиқловчи  реквизитлари

I-Бўлим. Умумий маълумотлар

	Агросуғурта фаолиятини ташкил этиш ва амалга ошириш
	
	А01

	(мутахассислик фаолияти турининг номланиши)
	Дескриптор коди

	Мутахассислик фаолият турининг асосий мақсади:

	Агросуғурта фаолияти доирасида суғурта рискини баҳолаш, суғурта шартномасини тузиш, суғурта тарифлари ва шартлари бўйича хужжатларни юритиш


Фаолият гуруҳи:

	3412
	Суғурта агенти
	
	


	(ММСТ бўйича коди)
	( номи)

	(ММСТ бўйича коди)
	( номи)


	Иқтисодий фаолият турларига киритилиши:

	01
	Қишлоқ хўжалиги, овчилик ва бу соҳаларда хизмат кўрсатиш

	01.61.9
	Деҳқончилик соҳасида бошқа хизматлар кўрсатиш

	64
	Суғурталаш ва нафақа таъминоти бўйича хизматлардан ташқари молиявий хизматлар

	65.1
	Суғурталаш

	66.22
	Суғурта агентлари ва брокерлар фаолияти

	66.29.0
	Суғурталаш ва нафақа таъминоти соҳасидаги бошқа ёрдамчи фаолият


(ИФТК коди)

(иқтисодий фаолият турининг номланиши)
II-БЎЛИМ

Касб стандартига киритилган меҳнат вазифаларининг таснифи

(касбий фаолият турининг вазифалари харитаси)
	Умумлаштирилган
меҳнат вазифалари
	Меҳнат вазифалари

	Код
	Номланиши
	Малакадаражаси
	Номланиши
	Код
	Малакадаражаси

	А


	Аграр соҳада фаолият юритаётган жисмоний ва юридик шахсларга суғурта хизматларини кўрсатиш 

	3

	Суғурта бўйича шартнома имзолашга қизиқтириш мақсадида мижозлар билан мулоқот олиб бориш
	А/01.3
	3

	
	
	
	Агросуғурта бозорида амалга оширилаётган хизматлар тури бўйича таҳлилларини амалга ошириш
	А/02.3
	3

	В
	Агросуғурта фирмаларида кўрсатилаётган хизматлар сифатини ошириш бўйича  чора тадбирлар ишлаб чиқиш ва амалга ошириш 
	3
	Агросуғурта фирмаларида кўрсатилаётган хизматлар сифатини ошириш бўйича чора тадбирларини ишлаб чиқиш ва амалга ошириш 
	В/01.3
	3

	
	
	
	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шакллантиришда иштирок этиш
	В/02.3
	3

	С
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш ва уларни бозорга киритиш тизимини ташкиллаштириш


	3
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш
	С/01.3
	3

	
	
	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритиш тизимини ташкиллаштириш


	С/02.3
	3

	D

	Агросуғурта хизматларини турли хил мезонларини ҳисобга олган ҳолда риск даражасини баҳолаш  
	3
	Риск даражасини баҳолаш орқали агросуғурта хизматларига бўлган талабни шакллантириш
	D/01.3

	3

	
	
	
	Риск даражасини баҳолаш орқали суғурта тарифларини белгилаш тизимини шакллантириш
	D/02.3

	3


III-БЎЛИМ

Умумлаштирилган меҳнат вазифаларининг тавсифи

3.1. Умумлаштирилган меҳнат вазифаси

	Номланиши
	Аграр соҳада фаолият юритаётган жисмоний ва юридик шахсларга суғурта хизматларини кўрсатиш 


	Коди
	А
	Малака даражаси
	3


	Лавозимларнинг эҳтимолий (тахминий) номланиши
	Агросуғурта бўйича мутахассис



	Таълим ва ўқитишга талаблар
	Ўрта касбий таълим - малакали ишчи, хизматчиларини тайёрлаш дастурлари

	Амалий ишлар бўйичатажрибага талаблар
	-

	Меҳнат қилишга рухсат бериш учун махсус талаблар
	Меҳнатни муҳофаза қилиш бўйича йўл-йўриқ бериш (инструктаж ўтказиш)


3.1.1. Меҳнат вазифалари

	Номланиши


	Суғурта бўйича шартнома имзолашга қизиқтириш мақсадида мижозлар билан мулоқот олиб бориш


	Коди
	А/01.3
	Малака даражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Мижозларни (суғурталанувчи) фаол излаш 

	
	Жойларга чиқиб ишлаш

	
	Мижозлар билан мулоқот олиб бориш

	
	Агросуғурта шартномалари тузиш

	
	Суғурта ходисасини жойига чиқиб ўрганиш 

	
	Суғурталанувчига етказилган зарарни баҳолаш

	
	Ҳисоб-китоб хужжатларини юритиш

	Зарурий кўникмалар
	Агросуғурта бозори ҳолати бўйича ахборотларини тўплаш ва улардан фойдаланиш

	
	Мижозларни қизиқтириш кўникмаларини шакллантириш

	
	Суғурта шартномаларини ишлаб чиқишда иштирок этиш

	
	Агросуғурта бозорининг жорий ҳолатини таҳлил қилиш

	
	Суғурта хизматларини кўрсатиш бўйича чора-тадбирларини амалга ошириш учун аниқ топшириқларни ишлаб чиқишда иштирок этиш

	Зарурий билимлар
	Мулоқот олиб бориш кўникмаларини қўллаш

	
	Суғурта фаолиятини тартибга солувчи норматив ҳуқуқий асослар

	
	Суғурта фаолиятини амалга ошириш хусусиятлари

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.1.2. Меҳнат вазифалари

	Номланиши


	Агросуғурта бозорида амалга оширилаётган хизматлар тури бўйича таҳлилларини амалга ошириш


	Коди
	А/02.3
	Малака даражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Қонун ҳужжатларида белгиланадиган тартибда ва шартларда суғурта (қайта суғурта қилиш) шартномалари тузиш

	
	Суғурта хизматларини таснифлаш, таҳлил қилиш ва ундан фойдаланиш

	
	Суғурта фаолияти натижалари бўйича ҳисобот тайёрлаш

	
	Суғурта тарифларини белгилашда иштирок этиш

	
	Суғурта хизматларини реклама қилиш тизимларини шакллантириш 

	Зарурий кўникмалар
	Суғурта ҳодисаси рўй беришининг сабаблари ва ҳолатларини аниқлаш

	
	Суғурта товони (суғурта пули) миқдорини белгилаш 

	
	Суғурта учун зарур бўлган тегишли ахборот ва ҳужжатларни ҳуқуқни муҳофаза қилувчи органлардан, судлар, тиббиёт, сейсмология, ветеринария, гидрометеорология ташкилотлари ҳамда бошқа ташкилотлардан белгиланган тартибда сўраш ва олиш 

	Зарурий билимлар
	Суғурта фаолиятини тартибга солувчи норматив ҳуқуқий асослар

	
	Фаолият юритишнинг бозор усуллари, қонуниятлари ва иқтисодиётнинг ривожланиш хусусиятлари

	
	Ички ва ташқи бозор конъюктураларининг хусусиятлари

	
	Суғурта фаолиятини амалга ошириш усуллари

	
	Турли вазиятлардаги ҳолатларни баҳолаш хусусиятлар

	
	Суғуртада мулоқот маданиятининг қоидалари, нормалари ва асосий тамойиллари

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.2. Умумлаштирилган меҳнат вазифаси

	Номланиши
	Агросуғурта фирмаларида кўрсатилаётган хизматлар сифатини ошириш бўйича  чора тадбирлар ишлаб чиқиш ва амалга ошириш


	Коди
	B
	     Малака даражаси
	3


	Лавозимларнинг эҳтимолий (тахминий) номланиши
	Суғурта бўлими бошлиғи ёрдамиси

	Таълим ва ўқитишга талаблар
	Ўрта касбий таълим - малакали ишчи, хизматчиларини тайёрлаш дастурлари

	Амалий ишлар бўйича тажрибага талаблар
	-

	Меҳнат қилишга рухсат бериш учун махсус талаблар
	Меҳнатни муҳофаза қилиш бўйича йўл-йўриқ бериш (инструктаж ўтказиш)


3.2.1.Меҳнат вазифалари

	Номланиши
	Агросуғурта фирмаларида кўрсатилаётган хизматлар сифатини ошириш бўйича чора тадбирларини ишлаб чиқиш ва амалга ошириш


	Коди
	B/01.3
	Малака даражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Агросуғурта хизматлари сифатини ошириш бўйича чора-тадбирлар ишлаб чиқиш

	
	Суғурта қилдирувчи томонидан тақдим этилган ахборотни текшириш 

	
	Суғурта қилдирувчининг суғурта шартномаси талаблари ва шартларини бажариши устидан назоратни суғурта (қайта суғурта қилиш) шартномасида назарда тутилган тартибда амалга ошириш 

	
	Агросуғурта фирмаси брендини яратиш бўйича техник топшириқларни ишлаб чиқишда иштирок этиш

	
	Суғурта хизматларига бўлган талабини ўрганиш

	
	Агросуғурта хизматлари сифатини ошириш бўйича бўйича тавсиялар бериш

	Зарурий кўникмалар
	Агросуғурта хизматлари сифатини ошириш 

	
	Тақдим этилган ахборотни текшириш 

	
	Суғурта шартномаси талаблари ва шартларини бажариши устидан назоратни амалга ошириш 

	
	Агросуғурта фирмаси топшириқларни бажаришда иштирок этиш

	
	Суғурта хизматларига бўлган талабини ўрганиш

	
	Суғурта хизматлари сифатини ошириш бўйича бўйича тавсиялар бериш

	Зарурий билимлар
	Агросуғурта хизматлари сифатини ошириш 

	
	Тақдим этилган ахборотни текшириш 

	
	Суғурта шартномаси талаблари ва шартларини бажариши устидан назоратни амалга ошириш 

	
	Агросуғурта фирмаси топшириқларни бажаришда иштирок этиш

	
	Суғурта хизматларига бўлган талабини ўрганиш

	
	Суғурта хизматлари сифатини ошириш бўйича бўйича тавсиялар бериш

	
	Суғурта фаолиятини тартибга солувчи норматив ҳуқуқий асослар

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.2.2.Меҳнат вазифалари
	Номланиши


	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шакллантиришда иштирок этиш


	Коди
	B/02.3
	Малака даражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шакллантиришда иштирок этиш

	
	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шакллантириш стратегиясини яратиш ва амалга ошириш

	
	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шаклланиш усулларини жорий қилиш

	
	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шакллантириш бўйича босқичма-босқич ҳаракатлар дастурини яратиш

	
	Суғурта хизматларини сотишни рағбатлантириш тизимини жорий қилиш

	Зарурий кўникмалар
	Хизматлар бўйича тарифларни ишлаб чиқишда иштирок этиш

	
	Суғурта товони (суғурта пули) миқдорини ҳисоблаш

	
	Суғурта фаолияти натижалари бўйича ҳисобот тайёрлаш

	Зарурий билимлар
	Суғурта фаолиятида тарифларни белгилаш усуллари

	
	Ўзбекистон Республикасида суғурта фаолияти

	
	Агросуғурта фирмаларида суғурта тарифларини шакллантириш стратегияси

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.3. Умумлаштирилган меҳнат вазифаси
	Номланиши


	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш ва уларни бозорга киритиш тизимини ташкиллаштириш


	Коди
	С
	Малакадаражаси
	3


	Лавозимларнингэҳтимолий (тахминий) номланиши
	Суғурта бўлими бошлиғи ёрдамиси

	Таълимваўқитишгаталаблар
	Ўрта касбий таълим - малакали ишчи, хизматчиларини тайёрлаш дастурлари

	Амалий ишларбўйичатажрибагаталаблар
	-

	Меҳнатқилишгарухсатберишучунмахсусталаблар
	Меҳнатни муҳофаза қилиш бўйича йўл-йўриқ бериш (инструктаж ўтказиш)


3.3.1.Меҳнат вазифалари
	Номланиши
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш


	Коди
	С/01.3
	Малакадаражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Суғурталанувчилар ва бошқа ҳамкорлар билан ўзаро алоқаларни ўрнатиш 

	
	Агросуғурта фирмаларида хизматлар кўрсатиш тизимини ишлаб чиқиш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратишда иштирок этиш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш бўйича таклифлар бериш

	Зарурий кўникмалар
	Хизматлар тизими бўйича маълумотлар базаси ва ахборотлар билан ишлаш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш фаолиятини амалга ошириш

	
	Корхона ва ташкилотларда тақсимлаш каналларини яратиш

	
	Янги хизматлар тури самарадорлигини баҳолаш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритишни ташкил этиш 

	Зарурий билимлар
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш йўллари

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш бўйича ёндашувлар

	
	Ўзбекистон Республикасида суғурта фаолияти

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.3.2.Меҳнат вазифалари
	Номланиши


	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритиш тизимини ташкиллаштириш


	Коди
	С/02.3
	Малакадаражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини яратиш тизимини ишлаб чиқиш

	
	Агросуғурта фирмаларида хизматлар ассортиментини шакллантириш

	
	Суғурталанувчи корхона ва ташкилотлар билан хизматлар ассортименти бўйича ишлар олиб бориш

	
	Суғурта товони (суғурта пули) миқдорини белгилаш методикасини ишлаб чиқиш

	
	Хизмат кўрсатиш маданиятини шакллантириш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритиш тизимини ташкиллаштириш

	Зарурий кўникмалар
	Суғурта бозорларига янги турдаги хизматларни киритиш чора-тадбирларини амалга ошириш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритиш

	
	Суғурта хизматлари орқали корхона ва ташкилотларнинг иқтисодий рискини камайтириш

	
	Корхона ва ташкилотлар бизнес-муҳитини яхшилаш

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар ассортиментини шакллантириш сиёсатини таҳлил қилиш 

	Зарурий билимлар
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритиш йўллари

	
	Агросуғурта фирмаларида янги хизматлар турини бозорга киритиш бўйича ёндашувлар

	
	Ўзбекистон Республикасида суғурта фаолияти

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.4. Умумлаштирилган меҳнат вазифаси
	Номланиши
	Агросуғурта хизматларини турли хил мезонларини ҳисобга олган ҳолда риск даражасини баҳолаш  


	Коди
	D
	Малака даражаси
	3


	Лавозимларнингэҳтимолий (тахминий) номланиши
	Агросуғурта фирмаси мутахассиси

	Таълимваўқитишгаталаблар
	Ўрта касбий таълим - малакали ишчи, хизматчиларини тайёрлаш дастурлари

	Амалий ишларбўйичатажрибагаталаблар
	-

	Меҳнатқилишгарухсатберишучунмахсусталаблар
	Меҳнатни муҳофаза қилиш бўйича йўл-йўриқ бериш (инструктаж ўтказиш)


3.4.1. Меҳнат вазифалари
	Номланиши


	Риск даражасини баҳолаш орқали агросуғурта хизматларига бўлган талабни шакллантириш


	Коди
	D/01.3
	Малакадаражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Риск даражасини баҳолашни амалга ошириш 

	
	Риск даражасини баҳолаш орқали агросуғурта хизматларига бўлган талабни шакллантириш

	
	Суғурта товони (суғурта пули) миқдорини риск даражасига қараб белгилаш

	Зарурий кўникмалар
	Агросуғурта фирмаларида риск даражасини баҳолаш стратегиясини ишлаб чиқиш

	
	Агросуғурта фирмаларида риск даражасини камайтириш учун натижаларни прогноз қилиш

	
	Аграр соҳа корхоналари ўртасида суғурта хизматлари бўйича ўзаро алоқадор тизимни йўлга қўйиш

	Зарурий билимлар
	Риск даражасини баҳолашни амалга ошириш методикаси

	
	Риск-менеджмент хусусиятлари

	
	Лойиҳаларни бошқариш усуллари

	
	Стратегик ва оператив режалаштириш тамойиллари

	
	Тарифларни шаклланиш усуллари ва стратегияси

	Бошқа тавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


3.4.2. Меҳнат вазифалари
	Номланиши
	Риск даражасини баҳолаш орқали суғурта тарифларини белгилаш тизимини шакллантириш


	Коди
	D/02.3
	Малакадаражаси
	3


	Меҳнат жараёнидаги ҳаракатлари
	Агросуғурта фирмаларида риск даражасини баҳолаш бўйича режалар ишлаб чиқиш ва таклифлар тайёрлашда иштирок этиш

	
	Риск даражасини баҳолаш орқали суғурта тарифларини белгилаш тизимини шакллантириш

	
	Агросуғурта фирмаларида риск даражасига қараб тарифларни белгилашни келишиш

	
	Агросуғурта фирмаларида суғурта хизматини ривожлантириш

	
	Агросуғурта фирмаларининг раҳбарлари ва юқори турувчи органлар учун суғурта хизмати тўғрисидаги ҳисоботларни тайёрлаш 

	
	Корхона ва ташкилотларда суғурта шартларининг бажарилишини назорат қилиш

	Зарурий кўникмалар
	Риск даражасини баҳолаш орқали суғурта тарифларини белгилаш тизимини шакллантириш

	
	Агросуғурта фирмаларида риск даражасига қараб тарифларни белгилашни келишиш

	
	Риск даражасини баҳолаш тизими самарадорлигини баҳолаш

	
	Корхона ва ташкилотларда суғурта шартларининг бажарилишини назорат қилиш

	Зарурий билимлар
	Риск-менеджмент инструментлари

	
	Бизнес-жараёнларни бошқариш усуллари

	
	Корхона ва ташкилотларда билимларни бошқариш жараёни.

	
	Ўзгаришларни бошқариш усуллари ва ташкилий имкониятлари

	
	Лойиҳаларни бошқариш усуллари

	
	Ўзбекистон Республикасида суғурта фаолияти соҳасидаги қонунилик

	Бошқатавсифлар
	Бажариладиган ишларни юқори малакали ходим раҳбарлигида амалга ошириш


IV-БЎЛИМ

Касб стандартнинг ишлаб чиққан ташкилотлар тўғрисида маълумотлар

1. Масъул ишлаб чиқувчи ташкилот

	Ўзбекистон Республикаси Қишлоқ хўжалиги вазирлиги
(ташкилот номи)

Кадрлар ва ўқув юртлари бошқармаси бошлиғи

Абдуалимов Э.У        ____________________

(раҳбарнинг лавозими ва Ф.И.Ш.) (имзоси)




2. Ишлаб чиқувчи ташкилотларнинг номлари

	
	Тошкент давлат аграр университети

	
	Агрологистика ва бизнес факультети

	
	Агрологистика кафедраси мудири 

Саидов М.Х.  _______________________ 




3.Тармоқ Кенгаши қарори

Қишлоқ хўжалиги вазирлиги ҳузуридаги “Тармоқ кенгаши”  мазкур “Агросуғурта агенти” касб стандартини тасдиқлашга тавсия қилади.
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